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Przyjmownie i załatwianie spraw
Skargi i wnioski w Szkole Podstawowej im. Tajnej Organizacji Wojskowej "Gryf Pomorski" w Sąpolnie przyjmowane
są przez Dyrektora Szkoły podczas godzin pracy.
Skargi i wnioski mogą być wnoszone pisemnie, telefonicznie, drogą elektroniczną, a także ustnie do protokołu.
Sekretariat przyjmuje podania, wnioski i pisma petentów.
Sprawy do rozstrzygnięcia kierowane są w formie pisemnej do Dyrektora Szkoły.
Kwalifikacji sprawy jako skargi lub wniosku dokonuje Dyrektor Szkoły.
Rozpatrzenia skargi lub wniosku dokonuje Dyrektor Szkoły lub osoba przez niego upoważniona.

Podstawa prawna:
 Ustawa z dn. 14 czerwca 1960r. Kodeks postępowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2000r., nr 98, poz. 1071 z późn.
zm.).
Rozporządzenie Rady Ministrów z dn. 8 stycznia 2002r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i
wniosków (Dz. U. z 2002r., nr 5, poz. 46 z późn. zm.
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przyjmuje w poniedziałki w godz. 11.00 - 12.00

 Stan przyjmowanych spraw
Sekretariat szkoły udziela szczegółowych informacji dotyczących sposobu załatwiania spraw .O stanie sprawy można
dowiedzieć się osobiście lub drogą elektroniczną/telefoniczną z wykorzystaniem danych określonych w piśmie
rozpoczynającym sprawę.

Kolejność załatwiania lub rozstrzygania spraw
Sprawy rozpatrywane są bezzwłocznie, w kolejności wpływu.

 

Sekretariat szkoły czynny

od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:30 do 15:30

 Sekretariat obsługuje inż. Katarzyna Gatz
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